Om webbplatsen

Byte av domannamn
Swedbank AB har fran oktober 2006, i samband med namnandringen fran FéreningsSparbanken AB, bytt

domannamn till www.swedbank.se.

Cookies
For att du ska kunna uppratthalla en dialog med bland annat internetbanken kravs att din webblasare accepterar

cookies.

En cookie innebar att en liten mangd data 6verfors till din dator frdn en webbserver och att dessa data lagras pa
din harddisk.

Det finns tva typer av cookies. Den ena typen, sessionscookies, anvands enbart nar du ar paloggad mot bankens
webbserver och forsvinner i och med att sessionen avslutas. Sessionscookies anvands bland annat nar du

loggar in pa internetbanken.

Den andra typen av cookie lagras pa din dator och finns kvar till nasta gang du loggar in frdn samma dator. Om vi

skulle anvanda denna typ av cookie, informeras du om det i varje enskilt fall.

Webbplatsen certifierad fér funktionshindrade

Som férsta bank i Sverige ar nu Swedbanks webbplats for funktionshindrade. Tillsammans med foretaget
FunkaNu AB, som utfardar certifieringen och som specialiserat sig pa tillganglighet pa Internet for
funktionshindrade, har webbplatsen anpassats och utvecklats sa att den ar tillganglig ocksa for anvandare med

speciella behov.

Swedbanks mal &r att vara en bank for var och en. I linje med det arbetar banken arbetar efter principen
"Funktion for alla”, vilket innebar att férbattra och férenkla granssnittet for alla anvandare, inklusive

funktionshindrade.
Nya funktioner och anpassningar

Anpassa-funktion
Anpassa-funktionen ar till hjalp for anvdndare med nedsatt syn. Anvandaren kan valja hur informationen

presenteras genom att byta teckensnitt, textstorlek, radavstand, kontrast samt menystorlek.

Beskrivning av lankar och bilder
Det finns beskrivningar for varje lank pa webbplatsen, sa att de synskadades hjalpmedel kan ge anvandaren
information om vilka lankar som finns och vart de leder. Detta galler &ven for bilder som presenteras pa

webbplatsen.



Lyssna-funktion
Det ar mojligt att fa webbplatsen upplast genom att anvanda funktionen Lyssna. Det finns en ikon pa varje sida

som anvandaren kan klicka pa for att f& sidan upplast av en datorrost som laser informationen pa sidan.

Navigeringsalternativ
For anvandare som har svart att anvanda datormus finns méjligheten att navigera med TAB-tangenten och
snabbtangenter (Alt + 0-9). Innehallsfunktionen &r en utforskare som hjalper anvandaren att navigera i

webbplatsen.
Anpassat publiceringsverktyg
Swedbank har gjort anpassningar av bankens verktyg for publicering av webbsidor. Det har behdvts for att de

hjalpmedel som synskadade anvander ska kunna lasa upp webbplatsen.

Certifieringen galler Swedbanks externa informationssidor och omfattar &nnu inte tjansterna i internetbanken.

Las mer om certifieringen pa funkanu.se

Webblasare
Swedbanks hemsida fungerar bast med modernare versioner av de vanligaste webblasarna. Vi avrader fran
betaversioner.

Har du en PC rekommenderar vi ndgon av féljande webbl&sare:

Microsoft Internet Explorer 7.0 eller
Firefox 2.0

Har du en Macintosh s& rekommenderar vi ndgon av féljande webbléasare:

Apple Safari 2.0 eller
firefox 2.0
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